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Аутсорсинг как инструмент развития логистической деятельности  
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В статье раскрыты сущность, цели, задачи, преимущества и недостатки аутсорсинга как инструмента развития 
логистической деятельности аграрных предприятий. Выделены тенденции и обоснованы особенности его применения 
в мировой практике. Рассмотрены приоритетные направления и формы использования аутсорсинга в организациях 
АПК, способные повысить конкурентоспособность субъектов хозяйствования на внутреннем и внешнем рынках.
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Outsourcing as a tool for the development of logistics activities  
of agricultural organizations

The article reveals the essence, goals, objectives, advantages and disad­vantages of outsourcing as a tool for the development 
of the logistics activities of agricultural organizations. The trends are highlighted and the features of its application in world 
practice are substantiated. Priority directions and forms of outsourcing for logistic functions and business processes in agri­
business organizations have been developed, which ensure the subject’s competitiveness in the domestic and foreign market.
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Введение

В условиях усиления региональной и отраслевой конкуренции на агропродовольственном рын­
ке все более актуальным становится поиск новых эффективных инструментов, способствующих 
росту конкурентоспособности отечественных сельхозпредприятий. Изучение опыта, накопленно­
го в экономически развитых странах мира, свидетельствует, что правительства различных госу­
дарств и местные товаропроизводители активно используют разнообразные модели и стратегии 
при планировании и осуществлении логистической деятельности. По оценкам международных 
экспертов, это позволяет сократить время движения продукции на 25–45% и снизить объемы запа­
сов на 30–50% [1, с. 24].

Исследования показывают, что наряду с развитием логистических методов в практику субъек­
тов АПК активно внедряется аутсорсинг, цель которого заключается в повышении прибыльности 
хозяйств за счет высвобождения организационных, финансовых и трудовых ресурсов, концентра­
ции усилий на самых рентабельных видах деятельности, расширении масштабов работы в новых, 
более перспективных направлениях. По результатам исследований, еще в 1997 г. 20% предприятий 
передавали на аутсорсинг отдельные финансовые и бухгалтерские операции, а 80% – часть адми­
нистративных функций [2].

© Косова А., 2020 



32  •  АГРАРНАЯ ЭКОНОМИКА  •  11/2020

ЭКОНОМИКА СЕЛЬСКОГО ХОЗЯЙСТВА

Одним из положений современной теории логистического управления является доступность 
всех сфер деятельности организаций агропромышленного комплекса для применения аутсорсинга. 
Тем не менее аграрный сектор Беларуси характеризуется низкой степенью использования на всех 
уровнях хозяйствования как логистических, так и аутсорсинговых методов, инструментов и стра­
тегий. Исходя из этого, целями нашего исследования стали теоретическое обоснование аутсорсинга 
как инструмента развития логистической деятельности субъектов хозяйствования, а также выделе­
ние его направлений и методов, связанных с осуществлением структурами агропромышленного 
комплекса логистических функций и бизнес­процессов.

Материалы и методы

Исследование базируется на изучении и обобщении содержания печатных публикаций отече­
ственных и зарубежных авторов, касающихся регулирования логистической деятельности, а также 
соответствующей нормативно­правовой базы Республики Беларусь. Использованы методы систем­
ного и сравнительного анализа.

Основная часть

Теория и практика логистики исследовались многими зарубежными и отечественными учены­
ми. Среди первых должны быть упомянуты Д. Бауэрсокс, М. Кристофер, Д. Клосс, В. Купер, 
П. Ларсон, Д. Уотерс Б. Аникина, А. Гаджинский, М. Гордон, М. Залманова, А. Костоглодов, Г. Лев­
кин, В. Пурлик; в числе вторых – П. Никитенко, И. Баско, М. Губский, П. Дроздов, И. Еловой, Т. Зо­
рина, Н. Киреенко, И. Полещук, А. Ярцев [3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22]. 
Полученные ими научные результаты позволили существенно развить теоретическую базу логи­
стической деятельности, обосновать ее значимость при создании эффективных агропромышлен­
ных производств, усовершенствовать методические подходы к оценке результатов функционирова­
ния субъектов АПК, учитывающие концептуальные положения логистического управления, виды 
и направления товародвижения и др.

Выполненные нами исследования показывают, что эффективным инструментом логистической 
деятельности предприятий агропромышленного комплекса может быть аутсорсинг. Данный тер­
мин происходит от английского выражения «outside resource using», которое дословно переводится 
как «использование сторонних ресурсов». В международной практике им определяется последова­
тельность организационных решений, суть которых состоит в передаче некоторых функций или 
видов деятельности, ранее самостоятельно реализуемых определенным субъектом хозяйствова­
ния, иной организации (третьей стороне) [23, 24, 25].

Изучение профильных печатных источников показывает наличие значительного интереса  
к данной практике со стороны отечественных и зарубежных ученых и предпринимателей. Все они 
уделяют существенное внимание расширению инструментария аутсорсинга применительно к от­
раслевым направлениям (как на внутреннем, так и на внешнем рынках). К наиболее известным  
в данной сфере исследователям относятся Б. Аникин, Т. Козорис, А. Курбанов, И. Мезинова, И. Ру­
дая, С. Рыбина, Д. Черемисин и др. [2, 23, 24, 25, 26, 27, 28].

В настоящее время логистический рынок Беларуси располагает современной инфраструктурой, 
которая включает профильные центры и организации, осуществляющие логистическую и транс­
портно­экспедиционную деятельность. Для оценки эффективности этих структур нами был прове­
ден кластерный анализ, позволивший объединять данные объекты по сходным количественным  
и качественным параметрам. В результате исследования выделено 6 кластеров, каждый из которых 
имеет ряд отличительных черт (см. табл.).

Кластер 1 включает 32 логистических центра с небольшими производственно­торговых площа­
дями (средний размер – 15,5 тыс. м2). Они характеризуются близким (в пределах 1,6 км) расположе­
нием к важнейшим автомагистралям, наличием только автомобильных подъездов и средним уров­
нем услуг.



11/2020  •  АГРАРНАЯ ЭКОНОМИКА  •  33

ЭКОНОМИКА СЕЛЬСКОГО ХОЗЯЙСТВА

В кластер 2 входят 6 объектов, имеющих производственные площадки средней величиной 
8,33 тыс. м2. Они находятся вблизи автомагистралей, располагают автомобильными и железнодо­
рожными подъездами, предлагают клиентам услуги высокого качества.

Кластер 3 включает 3 логистических центра, предоставляющих большие складские помещения, 
находящихся недалеко от автомагистралей, располагающих автомобильными и железнодорожными 
подъездными путями. 

Результаты кластерного анализа логистических центров Республики Беларусь  
(основные показатели и средние их значения по состоянию на 01.01.2019)

Средние значения по показателям
Номера кластеров / численность относящихся к ним объектов

1 / 32 2 / 6 3 / 3 4 / 5 5 / 1 6 / 1

Удаленность от основных  
автомагистралей, км 1,640 0,983 2,83 10,6 0 8

Наличие подъездных путей, ед. 1 2 2 1,2 2 1
Полезная складская площадь, тыс. м2 15,347 8,33 43,33 12,92 20 80
Площадь контейнерных терм, тыс. м2 0 5,35 0 0 50 0
Ассортимент логистических услуг, ед. 2 4 2 3 5 3
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Международная транспортировка – 78%. 
Национальная транспортировка – 71%. 

Экспедирование – 57%. 
Таможенное сопровождение – 48%. 

Кросс-кодинг – 26% 

Входящая логистика 

Складирование 

Управление внутренней 
логистикой 

Производство 
и внутренние запасы 

Складирование  

Исходящая логистика 

Обработка запасов 

Клиентская поддержка 

Обратная логистика 

56% 

62% 

14% 

12% 

62% 

56% 

14% 

11% 

27% 

Планирование и управление – 23%. 
Оплата счетов за доставку – 17%. 

Консультирование – 11%. 
Управление флотом – 10%. 

4PL-сервисы (объединение функций 
всех организаций, участвующих 

в процессе поставки продукции) – 9% 

Упаковка, маркировка, сборка 
комплектов – 24%. 

Управление запасами – 21%. 
ИТ-сервисы – 15% 

 
Основные аутсорсинговые услуги 

(по видам логистического процесса) 

Рис. 1. Доли аутсорсинга логистики в мировой практике (по элементам), %  
(выполнен автором по данным источника [31])
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Тесная взаимосвязь производителей и поставщиков 
с организациями транспортной отрасли на всех 
этапах цепочки создания добавленной стоимости 

Получение аграрными производителями 
возможности отказаться 

от непрофильной деятельности 
(логистики) 

Повышение качества услуг для конечных 
потребителей, создающее положительный имидж 

организаций-заказчиков

Повышение гибкости в отношении 
развития конкретных организаций 

и их деятельности на аграрных рынках

Комплексное логистическое обслуживание 
высокого качества, которое обеспечивают 

провайдеры 

Сокращение размеров затрат 
и изменение их структуры 

Внутренний (создание 
специализированного 

подразделения) 

 
Внешний 

Частичный (использование услуг 
провайдера при сохранении функций управления) 

Полный (передача функций управления провайдеру)

Формы аутсорсинга 

Причины использования логистического аутсорсинга организациями-заказчиками 

Результаты внедрения логистического аутсорсинга в организации АПК 

Обладает необходимыми ресурсами, 
позволяющими реагировать на увеличение 
спроса на аграрную продукцию или иные 

изменения рыночной конъюнктуры, 
в том числе сезонные 

Оказывает организации-заказчику поддержку 
при выведении на рынок новых продуктов 

через собственную фирменную сеть 

Обеспечивает полный мониторинг 
логистической цепочки, отвечает интересам 
конечного потребителя, позволяет избежать 
связанных со сбоями в поставках издержек 

Несет ответственность за бесперебойное 
функционирование сети и выполнение 
логистических операций на условиях, 

определенных контрактом 

Объекты – организации 
АПК (заказчики) 

Субъекты – аутсорсеры 
(компании, оказывающие услуги) 

КОНТРАКТЫ

Аутсорсер

Рис. 2. Направления и формы аутсорсинга логистических функций и бизнес­процессов в организациях АПК  
(выполнен автором на основе собственных исследований)
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В кластере 4 насчитывается 5 объектов с небольшими (в среднем 11,18 тыс. м2) производствен­
но­торговых площадями. Они значительно удалены от автодорог. В данной группе логистических 
центров только ООО «Евросклад» использует железнодорожные пути.

Кластер 5 включает единственный логистический центр (СООО «Брествнештранс»). Его от­
личительными чертами являются незначительная удаленность от автомагистралей, наличие ав­
томобильных и железнодорожных подъездных путей, высокий уровень логистического обслу­
живания. Полезная складская площадь составляет 20 тыс. м2, площадь контейнерных термина­
лов – 50 тыс. м2.

Кластер 6 также включает один субъект – логистический центр «Прилесье» (ЧУСП «Кейсон 
Беларусь»). Он находится на расстоянии 8 км от МКАД, имеет автомобильные подъездные пути. 
Полезная складская площадь (80 тыс. м2) является наибольшей среди остальных логистических 
центров. Отличительная особенность – невысокий уровень логистических услуг.

В ходе исследования установлено, что к логистическим центрам, специализирующимся на про­
дуктах питания и напитках, относятся ООО «Белагротерминал», ООО «Евроторг», ООО «Добрада», 
ЗАО «Минский завод безалкогольных напитков»; в категорию складских комплексов входят  
ООО «Лаверна Фрут», ООО «Хладокомбинат Хатежинский».

Развитие сбытовой логистической системы обусловливает необходимость расширения аутсор­
синговых услуг с учетом тенденций, складывающихся на международном рынке. В настоящее вре­
мя в Беларуси их доля в общем объеме контрактной логистики незначительна – менее чем 1,0%. 
В основном предлагаются услуги складского персонала (ЧП «Авалекса», УП «Битстик», ООО «Склад ­ 
эксперт», ООО «ВестДжиГрупп») и инвентаризация (ООО «ЛИА­Юнион»). Передаваемые на аут­
сорсинг сервисы ограничиваются входящей и исходящей логистикой. Отметим, что в России доля 
аутсорсинговых транспортно­логистических услуг составляет примерно 20,0%, а среднемировое 
значение данного показателя колеблется в пределах от 40% до 50% (см. рис. 1) [29, 30, 31, 32].

Установлено, что развитие практики аутсорсинга логистических функций находится в прямой 
зависимости от наличия предложений на рынке услуг. Отметим, что предприятия­заказчики могут 
не отказываться от выполнения отдельных логистических функций собственными силами, так как 
уже располагают необходимыми складскими хозяйствами и транспортными средствами, имеют 
обученный персонал.

Выделение в общей сумме затрат определенной компании логистической составляющей, вклю­
чающей все издержки, связанные с содержанием, ремонтом и обслуживанием соответствующей 
инфраструктуры, становится первым шагом на пути к использованию новых форм и методов аут­
сорсинга (см. рис. 2).

Для отечественных предприятий, в том числе и аграрных, факторами, повышающими привле­
кательность аутсорсинга, являются:

способность внешних поставщиков услуг обеспечить сокращение затрат;
высокий профессионализм сотрудников специализированных структур;
использование последними сравнительно дешевой рабочей силы;
получение заказчиками эффекта масштаба.
Наличие данных факторов позволяет субъектам хозяйствования:
сократить объемы инвестиций в неосновные фонды;
сосредоточиться на основных видах деятельности;
уменьшить расходы на создание и поддержку рабочих мест;
внедрять передовые технологии;
повышать конкурентоспособность услуг и предприятий в целом.

Выводы

В Республике Беларусь аутсорсинг рассматривается как инструмент, способствующий повы­
шению эффективности логистической деятельности субъектов агропромышленного комплекса  
и позволяющий им оптимальным образом использовать свой производственно­экономический по­
тенциал.
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Основными причинами расширения сферы применения контрактной логистики являются:
получение предприятиями возможности сосредоточить собственные ресурсы на профильных 

бизнес­процессах, в рамках которых создается основная продукция;
повышение качества услуг;
отсутствие или недостаточная квалифицированность собственных специалистов;
получение доступа к передовым технологиям и новым знаниям;
снижение себестоимости продукции, реализуемой структурами агропромышленного комплекса;
повышение конкурентоспособности последней на внутреннем и внешнем рынках.
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